Reikalavimai audiovizualiniam
sektoriui, jsigaliojus LR gaminiy
ir paslaugy prieinamumo
jstatymui



Aktualus reglamentavimas

Europos Parlamento ir Tarybos direktyva (ES) 2019/882 dél gaminiy ir paslaugy prieinamumo reikalavimy

e|Sskiriamos audiovizualinés Ziniasklaidos paslaugy prieigos paslaugos, kaip atskira risis paslaugy, kuri turi jgyvendinti prieinamumo reikalavimus

ePreambulés 31 p.: paslaugos, kuriomis suteikiama prieiga prie audiovizualinés Ziniasklaidos paslaugy, galéty apimti interneto svetaines, internetines taikomgsias programas,
priedéliu grindZiamas taikomgsias programas, taikomgsias programas, kurias galima atsisiysti, nesiojamaisiais prietaisais teikiamas paslaugas, jskaitant mobiligsias programas,
ir susijusias medijos leistuves, taip pat iSmaniosios televizijos paslaugas. Taigi, direktyva pirmiausia kalba apie tokias paslaugas, kurios yra tiekiamos internetu.

Lietuvos Respublikos gaminiy ir paslaugy prieinamumo reikalavimy jstatymas

o] §j jstatyma perkeltos prieinamumo direktyvos nuostatos

Lietuvos Respublikos visuomeneés informavimo jstatymas

*Nekalba apie audiovizualinés Ziniasklaidos paslaugy prieigos paslaugas, taciau yra nuostatos dél vieSosios informacijos nuoseklaus prieinamumo gerinimo pagal Vyriausybés
jgaliotos institucijos patvirtintg informacinio prieinamumo nejgaliesiems gerinimo veiksmy plang.

Europos standartas EN 301 549 Dél prieinamumo reikalavimy informaciniy ir rySiy technologijy gaminiams ir paslaugoms (angl. Accessibility
requirements for ICT products and services

eOficialiai pripazintas ES harmonizuotas standartas, kurj gali pasirinkti taikyti paslaugy teikéjai.
«Siuo metu aktuali V3.2.1. standarto versija. Planuojama §j standarta atnaujinti 2026 m.

Interneto turinio prieinamumo gairés (angl. Web Content Accessibility Guidelines)

*Tai pasaulinés gairés, nustatancios interneto turinio reikalavimus asmenims su negalia. Tai tarptautinis standartas.
«Siuo metu aktuali WCAG 2.2 versija. Planuojamas standarto atnaujinimas per kelerius ateinancius metus.



Kas turi uztikrinti prieinamumo reikalavimy
jgyvendinima audiovizualiniame sektoriuje?

Ekonominés veiklos vykdytojai

Audiovizualinés Ziniasklaidos
paslaugy prieigos paslaugy
teikéjai

Audiovizualinés Ziniasklaidos
paslaugy teikéjai (teikiantys
paslaugas internetu)

Televizijos programy
retransliuotojai ir asmenys,
teikiantys televizijos programy
ir (ar) atskiry programy
platinimo internete paslaugas

Dalijimosi vaizdo medziaga
platformos paslaugos teikéjas

Televizijos programy internetu
transliuotojai

UZsakomosios audiovizualinés
Ziniasklaidos paslaugos teikéjas




Kokie reikalavimai, susije su prieinamumu, taikomi
<iekvienam paslaugos teikéjui (laikant, kad viesoji
informacija yra prieinama pagal V1] 34 str.) ?

Audiovizualinés ziniasklaidos paslaugy prieigos paslaugy

teikéjai turi:

1. Esminio paslaugos pagrindinio pobudzio keitimo ir neproporcingos nastos
jsivertinimas
2.Uztikrinti prieinamumo komponenty atitiktj prieinamumo reikalavimams

3.Uztikrinti, kad interneto svetainés, susijusios internetinés taikomosios
programos ir nesiojamais prietaisais teikiamos paslaugos, jskaitant mobiligsias
programéles, atitikty prieinamumo reikalavimus, kiek tai susije su asmens,
turincio negalig galimybe pasinaudoti teikiamomis paslaugomis

4.Elektroniniy programy vadovy (katalogy) prieinamumo uztikrinimas
5.Paslaugy teikimo salygy pritaikymas pagal prieinamumo reikalavimus



1. Esminio paslaugos
pagrindinio pobudzio
keitimo ir
neproporcingos nastos
jsivertinimas

Jsivertinama ar paslaugos
teikéjas gali bati laikomas
labai maZa jmone

(LR smulkiojo ir vidutinio
verslo plétros jstatymo 3
straipsnio 3 dalyje numatyta,
kad Labai mazZa jmoné — tai
jmoné, kurioje dirba mazZiau
kaip 10 darbuotojy ir kurios
finansiniai duomenys atitinka
bent viengq is Siy sqlygy:

1) jmonés metinés pajamos
nevirsija 2 min. eury;

2) jmoneés balanse nurodyto

turto verteé nevirsija 2 min.
eury.)

Gali bati laikoma
labai maZa jmone

Nelaikoma labai
maZza jmone

Nereikalaujama laikytis prieinamumo

reikalavimy

Nereikalaujama atlikti esminio paslaugos
pobudzio keitimo ir neproporcingos nastos

vertinimo

Rengiama viena ar
atskiros ataskaitos. Joje:

- Jvertinama, ar dél
prieinamumo reikalavimy
taikymo nereikéty daryti

esminio paslaugos

pagrindinio pobudzio
pakeitimo

- Jvertinama, ar dél
prieinamumo reikalavimy

taikymo paslaugos
teikéjas nepatirs
neproporcingos nastos
(remiantis Prieinamumo
jst. 2 priede nurodytais
kriterijais)

Nustacius, kad
taikant
prieinamumo
reikalavimus turéty
bati keiciamas
esminis paslaugos
pagrindinis pobudis
ir/ar bty sukelta
neproporcinga
nasta

Nustacius, kad
taikant prieinamumo
reikalavimus
neturéty bati
kei¢iamas esminis
paslaugos pagrindinis
pobudis ir/ar bity
sukelta
neproporcinga nasta

Rastu informuojama
priezidros institucija,
pateikiant ataskaita
(nedelsiant, bet ne
véliau kaip per 3 d. d.
nuo vertinimo atlikimo
dienos)

Vertinimas
atnaujinamas, esant bet
kuriai is Siy salygy:

1) kai kei¢iamos
sitlomos paslaugos;

2) rinkos priezitros
institucijy prasymu;

3) bent kas 5 metus.

Ataskaita saugoma 5
metus po to, kai
paslauga buvo suteikta
paskutinj kartg ir turi
biti pateikiama
priezitros institucijai
jos prasymu



2. Prieinamumo
komponenty
atitikties

prieinamumo
reikalavimams
uztikrinimas

Jsivertinama, ar
teikiamas turinys yra:

1) i$ anksto jrasytas
apibréztos trukmés
Ziniasklaidos turinys,
paskelbtas iki 2025 m.
birzelio 28 d.;

4) treciosios Salies
turinys, kuris néra nei
finansuojamas, nei
parengtas, nei
kontroliuojamas
atitinkamo ekonominés
veiklos vykdytojo;

5) apibréziamas kaip
archyvai, t. y. kuriy
turinys, jsigaliojus

Prieinamumo jstatymui,
néra atnaujinamas arba
EIEINES
(Prieinamumo jst. 2 str. 6
d.)

Nustacius, kad atitinkama
kazkuri i$ nurodyty
situacijy - prieinamumo
reikalavimai néra taikomi

Nustacius, kad
neatitinkama nei viena is
nurodyty situacijy,
Sl CIENE

Darniyjy standarty (jy
daliy), techniniy
specifikacijy taikymas.
Tuomet preziumuojama,
jog paslaugos atitinka
taikytinus prieinamumo

reikalavimus

Atitikties uztikrinimas
paslaugy teikéjo
nuoziura. Prieziuros
institucija vertina:

Ar prieinamumo
komponentai yra
visapusiSkai perduodami

Ar yra uztikrinama
tinkama tikslaus
perteikimo kokybé

Ar prieinamumo
komponentai
sinchronizuojami su garsu
ir vaizdo medziaga

Ar naudotojams sudarytos
sglygos valdyti
prieinamumo
komponenty perteikimg ir
naudojima



3. Uztikrinti, kad interneto
svetainés, susijusios internetinés
taikomosios programos ir
neSiojamais prietaisais teikiamos
paslaugos, jskaitant mobiligsias
programelés, atitikty
prieinamumo reikalavimus, kiek

tai susije su asmens, turincio
negalig galimybe pasinaudoti
teikiamomis paslaugomis

Darniyjy standarty (jy daliy), techniniy
specifikacijy taikymas. Tuomet

preziumuojama, jog paslaugos atitinka
taikytinus prieinamumo reikalavimus

Atitikties uztikrinimas paslaugy teikéjo
nuozidra. Priezitros institucija vertina:

Ar jos yra suvokiamos (angl. perceivable)?

Ar jas galima naudoti(angl. operable)?

Ar jos yra suprantamos (angl.
understandable)?

Ar jos yra tvarios (angl. robust)?




4. Elektroniniy programy
vadovy (katalogy)
prieinamumo uztikrinimas

Darniyjy standarty (jy daliy),

techniniy specifikacijy taikymas.

Tuomet preziumuojama, jog
aslaugos atitinka taikytinus
prieinamumo reikalavimus

Atitikties uztikrinimas paslaugy
teikéjo nuozilra. Priezitros
institucija vertina:

Ar programy vadovai yra suvokiami (angl. perceivable)?

Ar programy vadovus galima naudoti (angl. operable)?

Ar programy vadovai yra suprantami (angl. understandable)?

Ar programy vadovai yra tvarus (angl. robust)?




Darniyjy standarty (jy daliy),
techniniy specifikacijy
taikymas. Tuomet
preziumuojama, jog paslaugos
atitinka taikytinus
prieinamumo reikalavimus

Paslaugy teikimo sglygose
turi bati pateikiama
informacija apie tai, kad
taikomi darnieji standartai
(jy dalys) ar techninés
specifikacijos

5. Paslaugy
teikimo sglygy
pritaikymas
pagal
prieinamumo

reikalavimus

Atitikties
uztikrinimas
paslaugy teikéjo
nuozidra.
Priezilros
institucija vertina:

Ar toliau nurodyta
informacija skelbiama
viesai? Suinteresuoty
asmeny prasymu ji turi
buti pateikiama rastu ir

Zodziu, taip pat,
asmenims su negalia
prieinamu badu

Ar toliau nurodyta
informacija pateikta,
laikantis Prieinamumo
jstatymo 1 priedo Il
skyriaus 10.2 p.
nustatyty reikalavimy?

Ar pateikta
informacija, kaip
paslauga atitinka

jai taikytinus
prieinamumo
reikalavimus?

Ar paslaugy
teikimo sglygos
pateiktos
prieinamais
formatais

Ar nurodyti
paslaugos veikimui
suprasti batini
aprasymai ir
paaiskinimai

Ar nurodyti
aprasymai, kaip
paslauga atitinka jai
taikytinus
prieinamumo
reikalavimus
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